
 

 

  

 

Nome e cognome: ____________________________________________________________________ 

Indirizzo (via, località, città e C.A.P.): 

_______________________________________________________________________________________ 

Indirizzo e-mail:  ____________________________________________________________________ 

Numero d'ordine:  ____________________________________________________________________ 

Numero della fattura: __________________________________________________________________ 

 
���� VORREI LA SOSTITUZIONE DELLA MERCE 
ARTICOLO RESO  
Numero 

articolo 

Descrizione Taglia Quantità Prezzo 

     
     
     

 
ARTICOLO SOSTITUITIVO 
Numero 

articolo 

Descrizione Taglia Quantità Prezzo 

     
     
     

 

���� VORREI IL RIMBORSO DELLA SOMMA PAGATA 

Nome e cognome del titolare della carta di credito:  ____________________________________ 

Nome della banca: ____________________________________________________________________ 

Codice IBAN:  __ __ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ 

ARTICOLO RESO 
Numero 

articolo 

Descrizione Taglia Quantità Prezzo 

     
     
     

 
*La sostituzione della merce o il rimborso della somma sarà effettuato nell'arco di 15 giorni 
lavorativi. Nel caso la merce sostitutiva non sarà fornita nel termine scritto (circa 2 % dei casi) ve lo 
comuniceremmo tramite posta elettronica.  
 
La merce che ci rendete la potete spedire come posta normale o raccomandata all’indirizzo: 

Robert Puh, CASELLA POSTALE N.4 
C/O UFF. POSTALE 
MUGGIA 34015          

In base alle condizioni di vendita generali del negozio on line Army-shop.it è possibile in 14 giorni 
dal ricevimento della merce sostituirla con un'altra equivalente o richiedere il rimborso della 
somma pagata.  

Dentro il pacco è obligatorio spedire una copia della fattura ricevuta! 


